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— проблемное обучение как систему, реализующую это требование в содержании, методах и организационных фор​мах.
Проблемное обучение имеет свои методы и приемы и вы​ступает как одна из систем в организации познания внутри современного типа учебного процесса, нацеленная на реше​ние важнейших задач воспитывающего и развивающего обу-чения.
Основные категории проблемного обучения
Проблемная
Центральным     звеном      в
ситуация
структуре   учебного   процесса
в проблемном обучении явля​ется     проблемная     ситуация.
Проблемное обучение «моделирует процесс мышления-» (Т. В. Кудрявцев), поэтому 1 этапом организации процесса познания является выдвижение проблемы, определяющей на​правление мыслительного поиска и стимулирование положи​тельных мотивов ее решения. Обе задачи решаются одновре​менно с помощью проблемной ситуации.
«Проблемной,— отмечает А. М. Матюшкин,— называется ситуация, возникающая в процессе выполнения практическо​го или... теоретического действия при расхождении (несоот​ветствии) требуемого и известного знания, способа или... действия». (23, стр. 143).
Проблемная ситуация носит объективно-субъективный характер, это логическая и психологическая ситуация. Она вытекает из логики изучения учебного предмета и отражает объективные противоречия в его содержании. Но вне субъек​та мышления—ученика возникновение проблемной ситуации невозможно. Она составляет отношение между усвоенными и новыми для ученика знаниями и способами, предполагает включение субъекта в отношение между известным и иско​мым, которое происходит на основе его знаний, умений и мо​тивов.
Механизм включения в проблемную ситуацию состоит в возникновении у ученика познавательной потребности, на ба​зе которой появляется познавательная активность как средст​во ее удовлетворения и познавательный интерес как мотив этой активности.
Создание условий (наличие известного и неизвестного, между которыми можно установить определенную связь, имеющую значимость для   ученика)   для   возникновения   по-
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знавательной потребности является необходимым звеном уп​равления процессом усвоения в проблемном обучении.
А. М. Матюшкин в психологическую структуру проблем​ной ситуации включает три компонента:
· познавательную потребность,  побуждающую человека
к интеллектуальной деятельности,
· неизвестное достигаемое знание или способ действия,
· интеллектуальные возможности человека, включающие
его творческие способности и прошлый опыт (23).
Проблемная ситуация сопровождается состоянием напря​женности мыслительных, эмоционаявяБППРвояевух психиче​ских сторон личности ученика.
Под влиянием проблемной ситуации в его сознании воз​никает учебная проблема, подлежащая решению.
Учебная проблема
Правомерным    представля-
ется предлагаемое М. И. Мах-мутовым определение  учебной
проблемы, под которой он понимает форму проявления логи​ко-психологического противоречия дооцесса усвоения, опреде​ляющую направление умственного поиска, пробуждающую интерес к исследованию (объяснению) сущности неизвестного и ведущую к усвоению нового понятия или нового способа действия (20, стр. 182).
Такое понятие учебной проблемы вытекает из централь​ного понятия проблемного обучения — проблемной ситуации, является производным от него и подчеркивает внутренние стороны познания в ходе обучения, его объективно-субъектив​ную сущность.
Объективная проблема может быть поставлена учителем, но стать субъективной для ученика и побуждать его к позна​вательной активности она может лишь в результате создания учителем проблемной ситуации, которая делает объективную проблему личностно значимой для ученика.
Формы предъявления учебной   проблемы
Ф ормами   ___1дод%яйлеж4я
учебной—проблемы учен и ку могут быть: проблемная (попс-ковая) познавательная задача,
проблемный вопрос, проблемное задание "(теоретическое или практическое), в которых содержатся потенциальные воз​можности для возникновения проблемных ситуаций в про​цессе их выполнения.
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Познавательная
Решая       любую       задачу
задача
(практическую,      математиче-
скую, теоретическую, конструк​тивную и др.)  ученик помимо
основного получает и познавательный результат: знания о каком-либо конкретном вопросе и способах его решения. По​этому любая задача носит познавательный характер, но в од​них задачах путь решения известен ученику, а в других — неизвестен. Задачи второго рода называют проблемными или поисковыми или просто познавательными задачами. Различаются два понятия задачи:
—
узкое, задача как внешняя форма предъявления зада​
ния ученику, имеющая свою специфическую структуру  (дан​
ные, условия задачи и требование,   цель  действии)   и выра​
женная в материальной форме (словах, знаках) и
—
более широкое, задача как цель, данная в определен​
ных условиях (А. Н. Леонтьев, 16).
В процессе решения поисковой познавательной задачи возникает состояние проблемности. При этом заключенная в задаче объективная учебная проблема превращается в цель познавательных действий ученика и осознается им как субъ​ективная познавательная задача. В процессе умственного по​иска ее решения выделяются вопросы и требования, опреде​ляющие направление поиска.
В книге В. Оконя «Основы проблемного обучения» приво​дится задача:
2 + 5-3 = 21 -2 + 5-3=17
Требуется найти причину несоответствия результатов ре​шения.
Объективное противоречие задачи и ее требование на фо​не познавательного опыта учащихся рождают познаватель​ный поиск, который приводит к появлению вопроса «Каким должен быть порядок действий?» В нем заключена встающая перед учеником познавательная задача, отражающая учеб​ную проблему, выраженную в форме приведенной выше за​дачи.
С. Л. Рубинштейн называет задачей речевую формули​ровку проблемы (36, стр. 14).

По определению А. М. Матюшкина «проблемный во​прос — это вопрос, определяющий область тех неизвестных закономерностей или способов действия, которые могут или должны быть раскрыты на основе усвоенных знаний и достиг​нутого уровня способов действия» (24, стр. 194).
Такой вопрос может возникать у учащихся, как было по​казано выше, в результате поиска решения предложенной учителем познавательной задачи или задания.
Но поставленный учителем объективно проблемный во​прос, отражающий учебную проблему, вызывает проблемную ситуацию только в контексте усвоенных знаний и при орга​низации элементов дискуссии вокруг него.
Проблемное задание
Задание является проблем-
ным,   если оно нацеливает уче​ника на действия, вызывающие
появление  познавательной   потребности  в новых  знаниях  и способах, без которых задание не может быть выполнено.
Примером такого задания является (приводимое А. М. Матюшкиным, 24, стр. 36) задание построить треуголь​ник по трем заданным углам:
А = 90° В = 60° С = 45°; А = 70° В = 30° С = 50°, которое вызы​вает потребность в изучении теоремы о сумме внутренних углов треугольника, равной 180°.
Необходимо отметить, что современное развитие науки, в частности, теории проблемного обучения, вызывает потреб​ность в пересмотре ранее сложившихся понятий дидактики, в упорядочении ее категориального аппарата. Поэтому изло​женное здесь толкование понятий проблемного обучения и его места среди дидактических категорий нуждается в даль​нейшей разработке.
Проблемный
Появляющийся у учащихся
вопрос
при   решении   данной   задачи
вопрос  является  проблемным, его сущностью выступает види​мое или подразумеваемое противоречие, заключенное в нем.
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Из сказанного видно, что проблемный подход к содержа​нию учебного материала предполагает следующие аспекты в деятельности учителя:
· вычленение учебных проблем, связанных с ведущими
идеями, понятиями и закономерностями самой науки, с миро​
воззренческими вопросами,   самостоятельное  усвоение   кото​
рых и обеспечивает в значительной степени умственное разви​
тие учащихся;
· группировка учебного материала, в том числе фактиче​
ского, вокруг вычленяемых проблем   и его логическая   пере​
стройка с целью создания проблемных ситуаций и их реше​
ния;
· раскрытие путей научного поиска решения проблем (в
том числе и возникавших в истории науки) с целью приобще​
ния учащихся к методам научного познания;
· тематическое планирование системы уроков с учетом
учебных проблем и их решения.
2. Пути создания проблемных ситуаций
Объективные проблемы, выделенные в содержании, долж​ны стать значимыми для ученика под влиянием мастерства учителя. Постановка учебных проблем осуществляется с по​мощью проблемных ситуаций.
В процессе познавательной деятельности ученик постоян​но сталкивается с противоречиями, требующими решения: различные точки зрения на какой-либо научный вопрос, про​тиворечия между фактическими и теоретическими знаниями, между знаниями и способами действий и др. Проблемное обучение использует противоречия как движущую силу учеб​ного познания (Т. В. Кудрявцев, В. И. Загвязинский, М. И. Кругляк, М. И. Махмутов и др.). В проблемной ситуа​ции ученик ставится   перед   противоречиями,   вызывающими
22

состояние познавательного затруднения и потребность в са​мостоятельном поиске выхода из этих противоречий.
Создание проблемных ситуаций требует от учителя владе​ния специальными методическими приемами. Они имеют свою специфику в каждом учебном предмете. Отметим неко​торые приемы обобщенного характера.
Предварительные домашние задания
Они позволяют поставить на уроке учебные проблемы, к которым учащиеся уже подо​шли самостоятельно, столкнув​шись с реальными познавательными затруднениями в про​цессе выполнения домашнего задания. Характер таких зада​нии может быть различен: анализ произведений, выполнение практических действий, наблюдения и др. Например, учи* тельница литературы одной из школ г. Ленинграда перед обобщающим уроком по рассказу Л. Н. Толстого «Кавказ​ский пленник» предложила учащимся 4 класса подготовить устные рассказы: 1. Расскажите о событиях от лица Жилина; 2. Р^скажите о событиях от лица Костылина. В процессе домашней подготовки и проверки домашнего задания на уроке учащиеся увидели противоречивость поведения двух офицеров в одинаковой обстановке, в плену, и у них возник естественный вопрос «Почему два офицера в одинаковой об​становке ведут себя по-разному?» Он явился для них проб​лемным и решался на уроке с большим интересом и при вы​шкой активности учащихся.
Постановка
предварительных
заданий  на уроке
Такие задания ставятся перед учащимися до изучения (изложения) нового материа​ла. Они активизируют внима​ние и мыслительную деятель​ность учащихся во время восприятия нового, делают воспри​ятие более целенаправленным и повышают интерес учащихся к познанию. Такие задания Н. Г. Дайри называет логически​ми (7), т. к. они требуют логического анализа нового мате​риала под углом зрения поставленного вопроса, решение ко​торого осуществляется письменно или в ходе коллективной беседы после изучения нового материала.
Нами использовался этот прием, например, в 8 классе в курсе анатомии и физиологии человека на уроке «Строение и функции почек». Перед рассказом учителя (или просмот​ром кинофильма по данной теме) учащимся был предложен
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вопрос для письменной работы: «Как проявляются известные вам биологические закономерности в строении и деятельно​сти почек?»
Изложение учителя не давало ответов на вопрос, оно только включало необходимый фактический материал для поиска ответов.
Использование экспе​риментов и жизненных наблюдений учащихся
Учитель физики П. на уро​ке «Условия плавания тел» перед изучением нового мате​риала демонстрирует модель картезианского      водолаза    и
предлагает учащимся объяснить: в каком случае водолаз всплывает? когда он тонет? когда «стоит» на одном уровне? Разноречивые ответы учащихся приводят к возникновению проблемной ситуации и выдвижению проблемы урока «Когда тела плавают?» У учащихся сложилось неправильное «жи​тейское» представление о том, что тела плавают тогда, когда они легче воды, а тяжелые тела тонут. Осознание неточности своих представлений вызывает потребность в новых знаниях. При такой постановке темы урока , она становится близкой для учащихся и заинтересовывает их.
Решение эксперимен​тальных или теоретиче​ских познавательных задач
Проблемно - познаватель​ная задача позволяет ученику получить новые знания и но​вые способы познания. Но ус​ловия задач могут быть состав​лены с расчетом на преиму​щественное овладение:
· основными понятиями    и    закономерностями    науки и
способами оперирования ими,
· мыслительными   операциями   и   приемами  умственной
деятельности,

· навыками решения творческих задач, в том числе экс​
периментальных.
Так, в одной из ленинградских школ учительница химии большое внимание уделяет экспериментальным задачам ;т.к средству создания проблемных ситуаций и отработки опреде​ленных умений, необходимых для самостоятельного поиска.
Обучению учащихся умениям наблюдать и правильно ана​лизировать происходящие при химических реакциях явления способствуют задачи следующего типа:
«В раствор соляной кислоты опустите железные опилки. Наблюдайте за ходом реакции и происходящих изменениях. Разделите продукт на 2 части; к одной прилейте едкого натра, к другой — хлорной воды. Дайте постоять 2—3 мин. Объясните наблюдаемые явления. Напишите уравнение реакций».
24
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Убедившись, что учащиеся усвоили навыки, необходимые для анализа химических реакций .учительница предлагает более сложные задачи, требующие большей степени самосто​ятельности и исследовательского подхода к решению.
«В пробирках находятся сухие вещества: нитрат натрия, карбонат аммония .хлорид аммония, хлорид натрия, сульфат аммония. Определите, в каком номере пробирки какое находится вещество. Составьте предва​рительно наиболее рациональный ход решения и проверьте его правиль​ность практически».
Решая такую задачу, учащиеся самостоятельно осущест​вляют все звенья поиска от выдвижения гипотезы до ее практической проверки.
Задания  с  элементами исследования
Такие  задания  также  спо​собствуют   овладению   опреде​ленными умениями и навыками, необходимыми    для    самосто​ятельного решения    проблемных    вопросов.    Они вызывают проблемные ситуации, связанные с более частными вопроса​ми содержания, но позволяют отрабатывать отдельные этапы поиска и приобщают учащихся к методам научного исследо​вания.
Примеры заданий по химии:
1.
Выдвижение проблемы.
«К раствору медного купороса прилили избыток едкого натра, полу​чился осадок голубого цвета, который почернел при нагревании'. Если до​бавить немного едкого натра, голубой осадок при нагревании не будет разлагаться. Сформулируйте вытекающий из этих фактов вопрос».
2.
Поиск метода решения.
«Как практически доказать влияние степени измельчения вещества на скорость химической  реакции?»
3.
Проверка гипотезы.
«Проверьте, можно ли получить йодистый водород так же, как хло​ристый водород.  Объясните результаты».
4.
Анализ и обобщение результатов.
«В пробирки с хлорной, бромной и йодной водой прилейте сероводо​родной кислоты. Внимательно следите за изменениями, сопоставьте ре​зультаты. Сделайте вывод о химической активности серы и  галогенов».
Такие задания могут быть использованы и фронтально и индивидуально, в зависимости от того, какое звено в позна​вательных умениях западает у того или иного ученика.
Создание ситуации выбора
Ситуация выбора возника​ет в результате столкновения различных точек зрения, ис​пользования задач с избыточ-
ми данными   или выбора   из нескольких   способов   наиболее
рационального и в других случаях.
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Вот как строит урок по обществоведению на тему «Способ производства — материальная основа жизни общества» учи​тельница одной ленинградской школы. В начале урока перед учащимися ставится задача: определить, что является реша​ющим фактором развития общества. Затем учитель излагает и убедительно аргументирует три теории: об определяющей роли географической среды, народонаселения, способа произ​водства. Учащиеся делают вывод от определяющей роли спо​соба производства. Учитель усложняет задачу, предлагая уча​щимся доказать истинность этого вывода. Создается новая проблемная ситуация, основанная на противоречии между знанием того, что надо доказать и неумением оперировать не​обходимыми для доказательства фактами и положениями1. Разрешив совместными усилиями эту ситуацию учащиеся во​влекаются в новую путем постановки проблемного вопроса «Почему современная буржуазная идеология берет на воору​жение учения о роли географической среды и народонаселе​ния?» и создания вокруг него элементов дискуссии.
Так на уроке создается система усложняющихся проблем​ных ситуаций, обеспечивающая динамичность урока и инте​рес к нему. Ситуации выбора используются и при проверке знаний учащихся путем применения их в решении новых во​просов. После изучения темы «Диалектический материализм» учащимся было предложено сопоставить высказывания двух авторов об окружающей действительности, проанализировать их и сделать выводы о философских взглядах авторов (ис​пользовались цитаты В. И. Ленина из работы «Материализм и эмпириокритицизм, М., 1967, етр. 160 и Медлера, цитиро​ванного по Ф. Энгельсу «Диалектика природы», 1950, стр. 7-8).
Предложение   выполнить практические   действия
Проблемные
ситуации
практического характера воз​никают, когда учащимся пред​лагается  выполнить  действия,
на первый взгляд, не вызывающие затруднений: изготовить модель какой-либо геометрической фигуры или начертить ее с определенным условим (см. стр. 13), поставить опыт с оп​ределенной целью (см. таблицу 4, стр. 69); изготовить деталь (или прибор) по определенным данным и т. п.
1 Постановка заданий на доказательство также является одним из приемов создания проблемных ситуаций, в которых заложены противо​речия операционного характера.
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Постановка    проблемных
Проблемная ситуация воз-
вопросов    и   организация
никает и тогда, когда учитель
дискуссий
выдвигает    перед    учащимися
проблемный вопрос и органи​зует вокруг пего дискуссию. Во​прос является проблемным, если он для учащихся нов, инте​ресен, содержит в себе какие-либо противоречия и может быть решен при известном напряжении умственных сил. Раз​личные, иногда противоположные, высказывания учащихся усиливают ситуацию проблемности и активизируют поиск.
В курсе экономической географии широко используется создание проблемных ситуаций на основе связей этого курса с историей, обществоведением, литературой, химией путем по​становки проблемных вопросов:
«В Японии активное рабочее движение должно было бы привести к определенным экономическим и политическим завоеваниям рабочего клас​са, но зарплата рабочих в Японии — одна из самых низких. Почему?»
«Все страны Латинской Америки (кроме двух) имеют выход к морю, но только в одной стране — Перу развит рыбный промысел. Почему?»
«Выгодна ли политика гонки вооружений крупным капиталистическим странам? Если да, то почему Морган выступает в печати за снижение гонки вооружений?» и др.
Использование
межпредметных
связей
Проблемные ситуации на основе межпредметных связей учат диалектическому методу познания явлений природы и общества, вносят элемент но​визны в содержание и деятельность, обеспечивают успех в учении учащимся с глубокими знаниями по смежным предме​там. Все это положительно влияет на интерес учащихся, к по​знанию.
Наше исследование показало возможность использования различных методических путей для реализации проблемного обучения на основе межпредметных связей:
· привлечение знаний по разным предметам для разре​
шения проблемных вопросов на уроке    (например, «Почему
легкие   не   могут   работать   при   нарушении    герметичности
грудной полости?»);
· постановка проблемного вопроса межпредметного пла​
на на уроке по одному предмету н его решение на уроке по
другому предмету  (например, «В чем сущность скачка при
переходе от химической   к биологической   форме   движения
материи?»);
· серия уроков по разным предметам, нацеленная па ре​
шение важнейшей мировоззренческой проблемы   (например,
«Взаимосвязь этапов  развития   материи и   форм  ее  движе​
ния»);
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· система   поисковых   самостоятельных   работ   (теорети​
ческих  или   практических),  требующих  привлечения  знаний
из смежных предметов;
· специальные уроки (или конференции, семинары), рас​
крывающие  взаимосвязи  наук,  изучаемых  смежными  пред​
метами  (например,   физики и астрономии,   физики и   химии,
физики и биологии и т. д.);
· систематическая повторяемость одних и тех же миро​
воззренческих проблем на разном конкретном материале, в
разных темах и разных курсах;
· исследовательские задания.
Учащиеся старших классов осознают необходимость свя​зей между отдельными предметами, отмечая, что, «они позво​ляют представить цельную картину мира», «показывают, что все предметы связаны между собой», «повышают интерес к ранее неинтересующим предметам», «позволяют увидеть свои возможности, использовать свои знания по другим предме​там» и т. п.
Под влиянием межпредметных связей в проблемном обу​чении формируются особенно ценные для всестороннего раз​вития личности широкие познавательные интересы. Их фор​мирование осуществляется в единстве с основами мировоз​зрения, познавательной активностью и самостоятельностью учащихся.
Возможны различные методические приемы создания проблемных ситуаций. Все они возбуждают познавательный интерес, вызывая познавательную потребность и познаватель​ную активность учащихся. Каждый прием создания проблем​ных ситуаций имеет свои особенности и вносит дополнитель​ные моменты, стимулирующие интерес к поиску нового (на​глядность, межпредметные связи, разный характер деятельно​сти и др.).
Исследования и практика показывают, что все звенья учебного процесса (не только изучение нового материала, но и постановка темы, повторение, учет знаний) могут быть по​строены проблемно.
Многообразие проблемных ситуаций по методическим при​емам их создания и по их месту в учебном процессе вносит постоянное разнообразие и элемент новизны в учебную дея​тельность, что поддерживает познавательный интерес уча​щихся на протяжении всего учебного процесса.
Проблемно может быть построен и весь урок, если он по​священ решению одной учебной проблемы. Это позволяет создавать особенно ценные для 'формирования познаватель​ного интереса кульминационные моменты уроков, на которых высокий   подъем   интереса   учащихся   является   результатом
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коллективного решения волнующе важного проблемного во​проса и связанного с ним овладения новыми знаниями и уме​ниями.
3. Разрешение проблемных ситуаций
Проблемные ситуации возбуждают познавательный инте​рес и познавательную активность. Но познавательная актив​ность самоподкрепляется и'поддерживает интерес лишь при условии успешности и ощутимости ее результатов. Поэтому организация познавательной деятельности при разрешении проблемных ситуаций должна обеспечивать учащимся успех в поиске, что достигается соблюдением ряда требований.
Соотношение между
Успех в поиске определяет-
руководством и само-   ся прежде всего соотношением
стоятельными действиями
между руководством, помощью
учащихся
учителя   и   самостоятельными
действиями учащихся при раз​решении различных по степени
трудности проблем. Различия в этом соотношении проявля​ются в путях разрешения проблемных ситуаций: проблемное изложение учителя, коллективная поисковая беседа, самосто​ятельная работа, ученическое исследование.
Примером различного соотношения между руководством учителям самостоятельными действиями учащихся может слу​жить проблемное изучение темы «Видоизмененные побеги» (ботаника, V класс).
Задача темы — сформировать у учащихся понятие о видо​измененных побегах на основе уже усвоенного понятия о по​беге вообще, о его признаках.
Вначале под руководством учителя изучался клубень. Учитель создал проблемную ситуацию путем столкновения учащихся с противоречиями в ходе беседы:
«Мы едим у картофеля клубни. Можно ли сказать, что это плоды?
· Нет, в них нет семян.
Может быть, это такие корни?
· Они не похожи на корни, они не ветвятся.
· Это, наверно, корнеплоды.
Но у них нет боковых корней.
Что же это за орган растения? Давайте изучим строение клубня». Учитель  проводит  лабораторную  работу   ,в  ходе которой   учащиеся сами приходят к правильному выводу путем сравнения клубня с корнем и побегом и анализа их признаков.
« Найдите на клубне место, которым он прикрепляется к растению. Это основание клубня. Как можно назвать противоположную часть?
—
Верхушкой.
Найдите глазки. Что это такое?
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—
Корешки, маленькие стебли дырочки для дыхания,  места, из к<|
торых растут корни и т. п.
Учитель демонстрирует проросший клубень. Что находится в глазках^
· Почки, они похожи на почки и из них пойдут молодые побеги.
А что около почек есть?
· Полоски ,рубцы.
Это следы от недоразвитых листьев.
Где больше глазков ,у основания или на  верхушке клубня?
—
На верхушке больше.
Как располагаются глазки?
—
Во впадине.
Учитель демонстрирует клубень картофеля, в глазках которого встав-j .лены спички, соединенные ниткой.
—
Спирально,  как  почки  и листья.
Учитель демонстрирует нанесение капли йода на поверхность разре​занного клубня.
Что вы наблюдаете и что это доказывает?
—
Поверхность клубня  посинела, значит в нем есть крахмал.
Какие же особенности  строения  клубня  мы  обнаружили?
—
На клубне есть почки, следы листьев, почек больше н-а верхушке,
они располагаются спирально, т. е. в очередном порядке, как листья  на
стебле.   Это,   наверно,— видоизмененный   стебель.. Еще  есть  крахмал,  он
везде есть.
А как называется стебель с листьями и почками?
—
Побег, значит, видоизмененный побег.
Докажите, что клубень — это видоизмененный подземный побег (по​вторение признаков).
Какое внутреннее строение имеет стебель? Какие части должны быть внутри клубня? (учащиеся высказывают различные предположения). При​готовьте тонкие срезы и рассмотрите на свет внутреннее строение клубня.
Под руководством учителя учащиеся находят на срезе кору, камбий, древесину, сердцевину. Формулируется вывод: «Клубень — это утолщенная часть видоизмененного подземного побега с большим количеством запас​ных питательных веществ».
Учитель руководит лабораторной работой, в ходе которой осуществляется коллективная беседа и совместно разреша​ется проблемная ситуация. Лабораторная работа и беседа носят поисковый характер.
При изучении луковицы учащимся предоставлялось боль​ше самостоятельности и в проведении лабораторной работы ■и в поиске ответа на проблемный вопрос: «Каким органом растения является луковица?» На доске записывалась про​грамма практических и познавательных действий учащихся:
«1. Определите, чем покрыта луковица снаружи.
2.
Рассмотрите ее внутреннее строение:
а)
найдите укороченный стебель  (донце);
б)
что от него отрастает?
в)
как называются  корни, отрастающие от стебля?
г)
что такое сочные чешуи? какой это видоизмененный орган расте​
ния?
3. Сделайте рисунок луковицы в разрезе, надпишите ее части.
4. Сравните луковицу с клубнем. В чем их сходство и различие?
5. Каким органом растения является луковица? По каким признакам
гвы это определили?»
В программе сочетаются указания, вызывающие репро​дуктивные   и   поисковые   действия   учащихся.   Предлагается
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без помощи учителя определить каким органом растения ^втяется луковица. Но подсказывается путь решения этого вопроса: сравнить с только что изученным клубнем, провести
аналогию.
При изучении на следующем уроке корневища учащимся предоставлялась еще большая самостоятельность. Их дейст​вия не регламентировались ни указаниями учителя, ни инст​рукцией.
..Вначале актуализировались знания, необходимые для са​мостоятельного решения проблемного вопроса «Что такое корневище, это видоизмененный побег или видоизмененный корень?» (повторялись признаки побега). Учащиеся, усвоив на предыдущем уроке общие способы практических и позна​вательных действий аналогичных лабораторных работ, само​стоятельно нашли нужные признаки и сформулировали вы​вод. Затем в ходе коллективной беседы формировалось поня​тие о видоизмененных побегах в целом.
Уменьшение степени руководства учителя и нарастание самостоятельности учащихся осуществлялось в таких звеньях решения проблемного вопроса. как анализ объекта, сбор нужных фактических данных и их обобщение, решение проб​лемы и его проверка (частично).
Данный пример показывает, что важным требованием, обеспечивающим успех учащихся в поиске, является логиче​ская обоснованность постановки учебных проблем и выбора путей их решения.
«Непременным условием становления противоречия в ка​честве движущей силы обучения, — отмечает М. А. Дани​лов,—является его обусловленность и подготовленность хо​дом учебного процесса, его логикой». (6, стр. 182). При этом имеется в виду не только логика в содержании, но и логика в познавательной деятельности учащихся, в ее организации.
Обучение учащихся
познавательным
умениям
Огромное значение в обес​печении успеха в поиске име​ет специальное обучение уча​щихся познавательным умени​ям, т. е. умениям самостоятель​но решать новые проблемы. Здесь необходимы и организаци​онные интеллектуальные умения: составить план, тезисы, ото​брать нужный фактический материал, организовать режим умственного труда и т. п. Особая нагрузка ложится на мы​слительную деятельность: проанализировать и обобщить ма​териал, провести сравнение, выделить основные и второсте​пенные признаки, классифицировать данные и т. д.
Но для решения проблем необходимы и более общие спо-
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собы, присущие творческой деятельности: умение увидеть проблему, выдвинуть гипотезу ее решения и найти метод, осу​ществить эксперимент, наблюдение, анализ данных, умение их обобщить и проверить выводы. Такие умения приобрета​ются в процессе систематической поисковой деятельности, на​капливающей опыт поиска. Для их отработки могут быть ис​пользованы специальные познавательные задачи и задания с элементами исследования (стр. 25).
Большое значение имеет обнажение логики научного ис​следования, приобщение учащихся к его методам.
В. В. Заботин (9) ставит вопрос о развитии проблемного видения у школьников в условиях возрастающего объема изучаемого материала. Умение увидеть проблему связано с осознанием того вопроса, который вытекает из сочетания не​совместимых, на первый взгляд, информации. Такое сочета​ние информации, порождающих проблемный вопрос, В. В. Заботин называет информационно-познавательным про​тиворечием.
Например, при изучении процесса кипения жидкости с по​мощью опыта устанавливается положение А: приток тепловой энергии к кипящей жидкости не ведет к повышению ее тем​пературы; вспоминается положение Б: энергия исчезать не может. Противоречивость этих положений ведет к возникно​вению проблемного вопроса: «На что затрачивается тепловая энергия, сообщаемая кипящей жидкости?»
В. В. Заботин утверждает, что видение проблемы зависит от сочетания двух противоречивых положений: дано положе​ние А, а положение Б ученик должен вспомнить; даны оба положения А и Б, но не в соединении, а в разрыве; оба поло​жения соединены А Л Б.
Развитию проблемного видения учащихся способствует обучение их умению сравнивать различные информации и до​страивать структуры противоречий.
Д. В. Вилькеев раскрывает способы выдвижения гипотез, определяющих направление познавательного поиска в проб​лемной ситуации: дедуктивный, когда гипотеза возникает на основе переноса известной теории, принципа на данный в си​туации случай, и индуктивный, когда гипотеза возникает в результате наблюдения или эксперимента и на основе анало​гии с ранее изучаемыми явлениями (3).
Обучению учащихся способам выдвижения гипотез спо​собствует анализ и обобщение проблемных ситуаций по сход​ным моментам, выделение типичных проблемных ситуаций и познавательных задач, значение которых подчеркивают И. Я. Лернер (17) и другие исследователи.
Ю. Н. Кулюткин в экспериментальном исследовании (12, 13) установил, что по мере тренировки в решении задач од-
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ного и того же типа вырабатываются обобщенные концепту​альные схемы их решения, приводящие к специфическому способу решения каждой конкретной задачи, который может быть представлен в виде алгоритма. Узловые этапы решения: возникновение общей гипотезы, ее спецификация и определе​ние конечного результата. При этом гипотеза выступает не только как общий принцип решения проблемы, но она состав​ляет основной механизм самого процесса решения, который осуществляется путем построения гипотез на каждом этапе и их сличения с результатами проб, их результативной оценки, устанавливающей направление дальнейшего поиска.
Изучение внутренних психологических механизмов про​цесса разрешения проблемных ситуаций стоит в центре вни​мания ряда исследователей психологии мышления (С. Л. Ру​бинштейн, 36, А. М. Матюшкнн, 23, 24, Ю. Н. Кулюткин, 12, 13, А. И. Раев, 33, 34, И. Мальтцман, 19, Н. Л. Элиава, 42 и др.). Несмотря на различия в исходных концепциях все они подчеркивают взаимосвязь знаний, способов и мотивов по​знавательных действий в процессе решения проблемы, от ко​торой зависит, в конечном счете, его успех.
«Для школьника,—отмечает А. И. Раев,—важно не толь​ко получить новые знания при решении той или иной проб​лемной ситуации, но и обязательно увидеть, узнать, понять, усвоить, как были получены... знания... через осознание про​цесса деятельности, а не только ее результата можно добить​ся большого развивающего эффекта обучения. Поэтому в центре внимания педагога... должна быть деятельность школьника в проблемной ситуации, а не сама проблемная ситуация и даже не факт ее решения» (34, стр. 26).
Процесс деятельности в проблемной ситуации является показателем развития интеллектуальных умений ученика, а проблемное обучение выступает как индикатор его умственно​го развития и его. способов учения. В старших классах иногда отсутствует успех в проблемном обучении в результате сло​жившегося ранее у учащихся стереотипа репродуктивного способа усвоения материала. У некоторых учащихся бывает трудно произвести перестройку укрепившегося способа уче​ния. Отсутствие успеха в поиске, невозможность преодолеть реальные познавательные трудности гасит первоначально воз​никший интерес к самостоятельному познанию.
Например, Наташа Д. в начале года успевала на «5» по предмету, активно участвовала в уроках и считалась сильной ученицей класса. При введении проблемного обучения она стала получать «3», так как на во​просы, требующие анализа причинно-следственных связей, она не могла ответить удовлетворительно. У ученицы пропало желание активно участ​вовать в уроках, появился негативизм.
Мы старались вовлекать девочку в беседы на уроках, предлагали отвечать вначале на вопросы, требующие повторения и обеспечивающие еи успех ,а затем и на вопросы, требующие более глубокого осмысления
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материала После уроков беседовали с ней о том, как ей перестроить способы усвоения материала. Постепенно у девочки исчез негативизм, она осознала необходимость более глубокого и осмысленного подхода к изу​чению явлений, но одновременно убедилась и в недостаточности своих познавательных возможностей. К концу года ее успеваемость повыси​лась на «4», но к урокам ее привлекало лишь содержание учебного ма​териала и интересный рассказ учителя, а на вопрос «Что тебе не правится ■на уроках?» она ответила: «Много задают». Если учесть, что это были задания в основном творческого характера, требующие мыслительной и волевом активности, то можно понять, почему такая деятельность не нра​вилась ученице, у которой на ранних этапах обучения сформировались особенности учебной деятельности, приносившие ей успех, и изменить их коренным образом не удалось.
Различия в способах познавательной деятельности уча​щихся ставят проблему дифференцированного подхода к ним и при проблемном обучении (см. стр. 70), а также зада​чу сочетания индивидуальных, групповых и коллективных форм организации учебной работы.
Разнообразие форм
Учащимся нескольких VIII
организации учебной
классов  было предложено от-
деятельности
ветить на  вопрос:  «Как пред-
почитаете изучать новый, мате​риал?» Получены    следующие ответы:
слушая   объяснение   учителя
— 11,1%
самостоятельно работая с учебником ...      —    1,4%
участвуя в беседе
— 33,3%
выполняя самостоятельную письменную
работу

— 14,0%
работая   коллективно
— 34,7%
работая    индивидуально
—    5,5%
Большинство учащихся предпочитают изучать новое кол​лективно, когда организуется совместный поиск еще неизвест​ных знаний, взаимопомощь в работе, что обычно наблюда​ется при совместном решении проблемных вопросов. Учащие​ся отмечают, что так «интереснее, веселее, дружнее рабо​тать», «всем вместе надо думать», «проверяешь себя, когда отвечают другие», «когда один не знает, другой добавляет», «узнаем много нового от своих товарищей» и т. п.
При этом в процесс познания включаются дополнитель​ные стимулы учения, идущие от отношений учащихся в кол​лективе, когда каждый стремится внести свою лепту в раз​решение общего вопроса, когда ученики с высоким интересом к предмету становятся источниками информации для других, возбуждая интерес к знаниям.
Однако, ряд учащихся в силу своих особенностей предпо​читает индивидуально выполнять те или иные задания. Они мотивируют это тем, что при такой форме организации учеб-
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ного труда «проверяешь себя сам, что еще не усвоил», «рабо​таешь по мере своих сил», «лучше усваиваешь материал», «надо думать самому», «все работают, никто не бездельнича​ет» и т. д.
Особое место среди индивидуальных самостоятельных ра​бот занимают тренировочные, обучающие работы без оценки, при которых основным стимулом учения становится интерес к знаниям. Такая работа использовалась нами, например, в теме «Учение о клетке» с целью подготовки к зачету по теме и самопроверки учащимися своих знаний. После изучения необходимого материала им предлагалось самостоятельно разобраться в вопросе «Как наследственные признаки пере​даются от одной клетки к другой?», который приобретал для них проблемный характер, так как требовал анализа изучен​ных знаний под новым углом зрения и самостоятельных вы​водов. В помощь предлагался ряд вопросов в определенной логической последовательности, которые помогали учащимся представить процесс передачи наследственных признаков в целом:
1. Какие сведения заложены в ДНК материнской клетки?
2. Что такое ферменты и каковы их особенности?
3. Какие  конкретные  сведения  необходимы,  чтобы  строился нужный
белок в молодой клетке?
4. Какие свойства нуклеиновых кислот позволяют им передавать ин​
формацию о белке?
5. Какие особенности  митоза обеспечивают точную передачу наелел-
ственной информации?
6. Почему новые белки  имеют такие же свойства,  как белки мате​
ринской клетки?
Учащимся разрешалось вначале ответить на вопрос так, как они думают, затем проверить правильность ответа по учебнику или по записям в тетради, потом перейти к следую​щему вопросу. В их задачу входило выяснить вопросы, кото​рые они плохо усвоили и проработать их самостоятельно или с помощью учителя.
Учащиеся отмечали: «Было интересно работать на уроке, т. к. не на оценку, а ради знаний».
Форма организации познавательной деятельности высту​пает и как стимул интереса и как средство обучения учащих​ся. При коллективном поиске легче осуществляется «обора​чиваемость» знаний, установление связей между ними, пере​нос знаний и умений в новые ситуации. При индивидуальной работе больше возможностей для самопроверки, для трени​ровки и закрепления знаний. И то и другое важно как для успеха в поиске, так и для укрепления интереса к нему.
Гибкое и разумное сочетание на уроках разнообразных форм деятельности как по характеру внешней организации, так и по способам усвоения материала,— важнейшее условие эффективности проблемного обучения.
35
Планирование познава-
Многообразие задач   проб-
тельной деятельности
немного   обучения,   сложность
учащихся   в   проблемном         его организации особенно ост-
обучении
ро ставят вопрос о подготовке
учителя к уроку, о перспектив​ном планировании учебной ра​боты. При этом важно учесть многие стороны в организации учебного процесса: проблемные вопросы уроков темы, их ме​сто в учебном процессе, пути создания проблемных ситуаций, пути их разрешения, самостоятельные работы учащихся и их характер, обучение познавательным умениям, приобщение к методам научного исследования, сочетание проблемного обу​чения с другими подходами к процессу обучения, характер до​машних заданий и др.
Приводим пример такого   планирования   трех   уроков   из
темы «Основные группы растений»  (таблица 2).
Анализ таблицы показывает, что планируя познаватель​ную деятельность учащихся в проблемном обучении важно продумать как организацию каждого отдельного урока, так и организацию их системы. Так, планируя на уроке «Особенно​сти покрытосеменных растений» выдвижение проблемного вопроса «Почему покрытосеменные могут расти и размно​жаться в таких условиях, в которых не могут жить другие растения?» необходимо предусмотреть, какие знания и дейст​вия понадобятся учащимся и насколько самостоятельно смо​гут они решить этот вопрос. Из таблицы видно, что на пре​дыдущих уроках учащиеся обучались умению сравнивать, а для ответа на указанный проблемный вопрос необходимо про​вести сравнение особенностей строения и жизнедеятельности покрытосеменных и других групп растений. Поэтому на уроке «Размножение голосеменных и их использование» в качестве домашнего задания учащимся предлагается повторить из кур​са V класса тему «Цветок» и вспомнить правила сравнения. Для решения проблемного вопроса на уроке избирается путь самостоятельной письменной работы без помощи учителя, по​скольку учащиеся подготовлены к этому предшествующим ходом обучения.
На уроке «Сосна и ель» учащимся также предлагается выполнить письменную работу для решения проблемного во​проса «В чем сходство и различие сосны и ели?» Но харак​тер этой работы иной: в нем поиск проходит под руководст​вом учителя, причем помощь носит дифференцированный ха​рактер в целях обучения учащихся умению сравнивать. Это обусловлено тем, что учащиеся еще не подготовлены к тому, чтобы самостоятельно осуществлять сравнение разных объек​тов с целью выяснения различий в их приспособленности, хотя на дом учащимся было задано подготовить рассказы о
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сосне и ели по дополнительной литературе, и определенный запас знаний для решения проблемного вопроса они имели, но «западали» их способы действий.
Взаимосвязь между знаниями и способами действий опре​деляет не только выбор путей решения учебных проблем, но и их постановку в разных звеньях учебного процесса: при обобщении нового материала, в начале урока перед изучени​ем нового или в процессе его изучения.
Организация проблемных уроков должна предусматривать и возбуждение интереса к ним различными приемами (вклю​чение наглядности, занимательности, разные виды деятельно​сти на уроке и дома, отсутствие трафарета в системе проб​лемных уроков и т. Д.).
Планирование познавательной деятельности учащихся в системе проблемного обучения предусматривает вооружение их знаниями, способами действий в единстве с формировани​ем положительных мотивов учения.
Исследования и практика показывают, что в проблемном обучении активизируют познавательную деятельность такие его аспекты как:
· структура учебного   предмета,   обнажаемая   проблем​
ным подходом к содержанию;
· структура  поисковой  познавательной  деятельности, ее
активный и динамичный характер, который захватывает все
психические стороны личности   и вводит   в учебный   процесс
исследовательский стимул интереса к познанию;
· формы     организации    познавательной     деятельности,
предполагающей сочетание коллективного  решения  проблем
с индивидуальным подходом к учащимся, что создает допол​
нительные источники и стимулы познавательного интереса.
/ Эффективность проблемного обучения обеспечивается со-
Фпо,^нием ряда условий:
/    — постановкой учебных проблем на основе ведущих идей
Муки и связи обучения с жизнью, с практикой;
I
опорой при организации поиска  на  предшествующую
(познавательную деятельность учащихся, на их познаватель​ный опыт, знания, умения, интересы;
—
решением задачи научения учащихся познавательным
>мениям, необходимым для успеха в поиске, путем приобще​
ния их к методам научного исследования, специального обу​
чения   приемам   умственной   деятельности,   систематической
организации поисковой познавательной деятельности;
-       специальной подготовкой учителя, его умением органи-ать поиск, правильно спланировать познавательную дея​тельность учащихся, найти с ними контакт.
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Таблица 2
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	нового
	ветить на вопрос
	ответа на вопрос

	и   их
	голосе-
	материала
	после объяснения
	и коллективная

	исполь-
	менны-
	
	учителя
	беседа после

	зование
	ми?
	
	
	изложения

	19. Осо-
	Почему
	В процессе
	Постановка
	Сомсстоятельная

	бенности
	покрыто-
	изучения
	проблемного воп-
	письменная работа

	покрыто-
	семенные
	темы урока
	роса на основе
	(на оценку)

	семенных
	могут
	
	повторения ранее
	

	растений
	расти и
	
	известного мате-
	

	
	размно-
	
	риала и создания
	

	
	жаться
	
	элементов дискус-
	

	
	в таких
	
	сии
	

	
	услови-
	
	
	

	
	ях, в ко-
	
	
	

	
	торых не
	
	
	

	
	могут
	
	
	

	
	жить
	
	
	

	
	другие
	
	
	

	
	расте-
	
	
	

	
	ПИЯ?
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	Л *

	Поисковая
	Трениров
	К сравни-
	Воспроизведение
	Подготовить по

	с элемента-
	ка в ис-
	тельному
	знаний, получен-
	дополнительной

	ми диффе-
	пользова-
	методу —
	ных дома;  диффе-
	литературе   сооб-

	ренцирован-
	нии срав-
	на уроке;
	ренцированная по-
	щения:

	ной помощи
	неннякак
	к работе
	мощь учителя: ра-
	1) об использова-

	учителя (ка-
	метода
	с научно—
	циональная про-
	нии сосны и ели,

	рточки с
	решения
	популярной
	грамма сравнения
	2) о других хвой-

	вспомога-
	проблем-
	литературой
	на карточках для
	ных растениях

	тельными
	ных воп-
	—дома
	слабых учеников;
	

	вопросами)
	росов
	
	живые объекты
	

	
	
	
	Для сравнения
	

	

	Целенап-
	К работе
	Передача знаний
	Повторить из кур-

	
	равлен-
	с научно—
	учителем; воспро-
	са 5 кл. тему

	
	ный   ана-
	популярной
	изведение сведе-
	„Цветок", вспом-

	
	лиз фак-
	литературой
	ний, полученных
	нить правила

	
	тическо-
	
	дома из литерату-
	сравнения

	
	го мате-
	
	ры
	

	
	риала
	
	
	

	Поисковая
	Проверка
	К сравни-
	Репродуктивное
	Повторить мате-

	работа без
	умений
	тельному
	повторение
	риал всей темы с

	ПОМОЩИ
	исполь-
	методу
	
	делью подготовки

	учителя
	зовать
	
	
	к обобщающему

	
	сравне-
	
	
	уроку

	
	ние как
	
	
	

	
	метод ре-
	
	
	

	
	шения
	
	
	

	
	проблем-
	
	
	

	
	ных воп-
	
	
	

	
	росов
	
	
	


39
